
U$AK SERAMiK SANAYi A.$. ETiK VE AHLAKI DEGERLER DOKOMAN I

I. 1$ ETiGi KURALLARIMIZ

A. DilrilstlUk

TOm i~ sOreclerimizde ve iIi~kilerimizde dogruluk ve dUrOstlOkOncelikli degerlerimizdir. Cah~anlarla ve
tom payda~lanmlzla ili~kilerimizde do~rufuk ve dOrOstlOklehareket eder;z.

8. GizliUk

Gizli ve Ozel bilgiler; U§ak Seramik San. A~.ne ait rekabet a<;:lsmdan dezavantaj yaratabilecek
bilgileri, ticari strlan, henOz kamuya 8Clklanmaml§ mali ve diger bilgileri, personel ozlak haklanna ait
bilgileri ve 090neO§ahtslarla akdedilen "gizlilik anla~malan" gercevesindeki bHgileri kapsar.

~irketcah~anlan olarak; mO~terilerimizin, (fah§anlanmlzln ve caJl9tlglml;z di~erilgHiki§i ve kurulu~lann
gizlilikl.erine ve Ozel bilgilerinin korunmasrna .C!zengOsteririz. $irket faaliyetlerine ili~kin gizl; bilgileri
korur, bu bilgileri sadece. lJ~ak Seramik'in amaylan dogrultuslInda kunanlr; bu bilgileri sadece
belirlenen yetkiler dahilinde ilgil.ikh1ilerlePayla~lrtz.

Bitim i9in, U§ak Seramik Sanayi A.$.ne (;lit ber torlo gizli Oilgihln iyerlden Slzd.lfllmasl suretiyle,
borsalardan hisse altm S(;ltlml da oahiI berhangi oir ticari menfaat elde edilmesi (insider trading)
kesinlikle kabul edilemez. ~irketimizden aynllrken de goreylerimiz nedeniyle haiz olou~umuz gizli bilgi
ve belgeler Heproje.yOnetmelik, vb, 9all~malan dl~afl 9lkarmaytz.

U$ak Seramik galr$anlan olarak, 91kar catl$masmdan uzak durmaYI ama9lanz. Mevcul gOrevimizqen
yararlanarak; $ahsen, ailemiz veya yakmlanmlzln vasltasl ite i~ mOnasebetinde bulundu~umuz. ki§i. ve
kurulu~lardan ki§.isel 91kar sa~lamaYlz. U§ak Seramik dl~md.a ek bir finansal 91Kata daYah .I§
aktiVitesihde bulunmaYlz. U~ak Seramik adrnl ve gOcOnO,U§ak Seramik kimUglrnizi, ki$isel fayda
saglamak amaclyla kullanmaktan kayJnJrlz.

Potansiyel ylkaf gatl$maSI durumunda, ilgili taraflann ylkartannrn yasal ve etik Y()ntern1ervasltaslyla
gOvenli blr $ekilde korunabHecegine inandl~rmlzda, bu yMtemleri uygulanz. TereodOde d.O~togOrnOz
durumlarda yOneticimize, Insan Kaynaklan SolOmO'neveya Etik Kurul'a danl~lnz.

D. SorumluluklarllTllz

Yasal sorumluluklanmlzln yam $lf8; mOl?terilerimize, 9altl?anlara, hissedarlanmlza, tedarik9i Ve i$
ortaklarlmrza, rakiplerimize, topluma, insanll~a Ve Ul?ak Seramik adma kaflll allaglda Slralanan
sorumluluklanmlzl yerine getirmeye 6zen gosleririz.

1. Yasal Sorull1luluklanmlz

Yurti9i ve yurtdl§lnda mevcut tom faaliyet ve i~lemlerimizi T.e. yasslan va milJetlerarasl hukuk
yergevesinde yOromr, yasal dOzenleyici kurum ve kurulu§lara d09rU, tam ve anla§llabHir bilgileri
zamanmda sunanz.

TOm faaliyet ve i$lemlerimizi yOrOtGrken.her tOrlOkamu kurum ve kurulul?u, ldari olu§um. sivi' toplum
6rgOtO ve siyasi. partHere herhangi bir menfaat beklentisi olmakslzln e$it mesafede yer allr ve bu
sorumluluk bilincI ite yOkomlOIOklerimiziyerine getiririz.



2. MO~terilerimizeKa~1 Sorumluluklanmu

MO~terimemnuniyetiodakli, musterllerirnizin ihtiya~ve taleplerineen krsazamanda,en dogru ~ekilde
cevap veren proaktif bir antayista causmz, Hizmetlerimizi, zamarunda ve soz verdigimiz kosultarda
sunar;musterllerimlzesaygl, onur, adalet, e~itliKve nezaketkurallancereevesindeyakla~lnz.

3. Calr~anlaraKClr~1Sorumluluklanmlz

Qall!}anlannozlOkhaklarrruntam ve dogru bicirnde kullanilmasrrusaqlanz, Qall!}anlaraourest ve adil
yakla!}lr, aynmct olmayan, gQvenli ve sagllkll bir cahsma ortarru taahhot ederiz. Qall~C!nlanmlzm
bireyselgeli!}imii<;ingerekli<;abaYIgOsterir,sosyal sorumluluk bilinciyleyet alacaktanuygunsosyal ve
toplumsal faaliyetlere gOOOIlOolmalan konusunda da destekler, i$ hayat: ile oze: hayat arasrndakl
dengeyigOzetiriz.

4. Ortaklanrmza Kar§1sorumluluklanmu

U!}akSeramikSan.A.~;'ninsOrekliligineOncelikleOnemvererekve ortaklanrmzade.geryaratmahedefi
dogrultusunda;gereksiz ya da yOnetilemezriskleri almaktan kacrmr, sOrdOrOlebilirkarllllgi amaclanz.
Finansal disiplin ve hesap verebilirlik cerceveslnde hareket eder, ~irketimizinkaynak ve varliklan lie
calisma zamanrmm verimlilik ve tasarruf blllnciyley6netiriz. RekabetgOcOrnOzoartrrmayave bOyOme
potansiyeliolan ve baglanan kaynagaen yOksekgetiriyi saglayacakalanlarda yatlrlm yapmayaOzen
gOsteririz.Kamuya yaptlgrmlz aylklamalarda ve hissedarlanmlza; mali tablolafimlz, stratejilerimiz,
yatlflmlarrmlzve riskprofiHmizile ilgili zamanmda,dogru, tam ve anla!}llabilirbilgi veririz.

5.Tedarik!!i/i!} .Ortaklanmlza Kar§1Sorumluluklanmlz

Iyi bir mO!}teridenbeklendigi !}ekilde adil ve sayglll davranlr, yOkOmlOIOklerimizizamantnda yerine
getirmek i9ingerekli Ozenig6steririz. I~ yaptl~Jlmlzki!}i ve kurulu!}larile I!}ortaklanmlztn gizHbilgilerini
Ozenlekoruruz.

6. Rakiplerimize Kar§1Sorumluluklanmlz

Etkin bir !}ekilde,sadeceyasal ve etik alan alanlarda rekabeteder, hakslz rekabettenkaytnlflz.

Toplum i~indehedeflenenrekabet~iyapmmsaglanmastnayOnelik~all$malande.stekleriz.

7. Topluma ve insanhga Kar§1Sorumluluklanmlz

Insan haklannln, ve c;:evreninkorunmasl; egitim ve haYlr i~leri, SU9 ve yolsuzluklann ortadan
kaldlnimasl bizim ic;:in9Qk~nemlidir. Iyi bir vatanda!}olma bilinciyle topll,lmsalkonularda~ncOolarak
duyarlt bir !}ekilde har'eket eder; sivil toplum orgOtlerinde, kamu yaranna alan hizrnetlerde, bu
konularda uygun faaliyetlerde rol almaya 9all~lfIz. TOrkiye'ninve uiusiararasl proje yOrottOgOmOz
Olkeleringelenek ve ki,lltOrlerineduyarll davranlrlz. RO~vetveya maksadl a~an bedelde hediye vb.
OrGnve hizmetlervermeyizve kabuletmeyiz.

8. "U!iak Seramik" Adina Kar~1Sorumluluklarlmlz

I~ ortaklanmlz, mO!}terilerimizve diger payda~lartmlz profesyonel yeterliligimiz ve dOrOstlOgOmOz
sayesindebizegovenmektedirler.Bu itibanmlzl en OstdOzeydetutmayayah!}lrIz.

Hizmetlerimizi $irket politikalarr, profesyonel standartlar, verdigimiz taahhOtier ve etik kurallar
c;;eryevesindesunar, yOkOmlOIOklerimiziyerinegetirmek ic;:ingerekliOzveriyigOsteririz.

Profesyonel olarak yetkin oldugumuza ve olacaglmlza inandlglmlz alanlarda hizmet vermeye Ozen
gOsterir,dogruluk ve me~ruiyet kriterlerine uyan mG~teriler,i~ ortaklan ve elemanlar ile yalJ!}maYI
ama9lanz.Toplumahlaktnl zedeleyen,c;:evreyeve toplum sagllgmazarar verenlerlec;:all~maYlz.



Kamu onunde ve dinleyenlerill, ~irketimizi temsilen konu~tugumuzu dO~OndOgo alanlarda, kendi
garO~lerimizi degil, sacees ~irketjmizin gorO~lerini ifade ederiz.

Usak Seramik San. A.$.'ni risk altmda brrakabilecek karma~lk durumlarla kar!}lla~trglmlzda anceUkle
uygun personete, uygun teknik ve idari damsrna prosedOrlerini izleyerek danll}lrlz.

II. i~ ETiGI KURALLARINI DESTEKLEYENPOLITIKALAR

A. Clkar Catl~masl Polltlkasi

Usak Seramik eahsanlannm 9Ikar-'9atl~masl yaratabilecek durumlardan uzak durmasi esastrr. $irket
kaynaklarrnrn, adrrun, kimliginin ve gOconon ki~isel fayda iyin kullamlmarnast, kurumun ismini ve
imajrm olurnsuz etkileyecek durumlardan kaerrulmas: tom 9ah~anlarrn en onernf
sonrmluluklanndandrr. A~agldaki uygulama esaslan, ~irket cahsanlanrun gOrevlerini yerine getirirken
veya ill ilil}kilerinden dolaYI ozel hayatlarrnda karsuasabuecekier: crkar catrsrnast dururnlanru ve bu
durumlarda uyguianmasl gereken ilkelerLbelirlemektedir.

Uygulama Esaslarr

1. Clkar Catl~masl Yaratabilecek Faaliyetler

TOm ~irket yah9anlannm, a~aglda crkar catrsrnast yaratabileeek taaliyetler olarak maddelenrnis alan
durumlara ve belirtilen ilkelere tam olarak uymast gerekmektedir. ~irketimiz, cansanlanrn bu ilkelere
uyuma Ozendirmek amact ile gereken cahsrnatan yapar.

i.Clkar Catl~masl Yaratabilecek Faaliyetlerde Bulunmak

Qali!}anJar aile fertleriyle, dost!arryla veya ili~kide bulunulan di!Iler OyonCOl}ahlslarla hi«bir surette
kar~lhkh veya karl}llrkslz menfaat saglayan i~ ili~kisine girmez. Ornegin, satin alma yetkisi bulunan bir
«alil}an aile fertlerinden birinin «ah~tlgl bir tedarikyi ile i~ yapmaktan kayrnmahdlr. Istisnai hailer ~irket
YOnetim Kurulu Ba!}kanl'nrn bilgisi ve onayrna tabidir. Aynl dogrultuda ~irket yaIJl}anlan yakln aile
fertlerinin ~irketin rakiplerinde yalr!}malanndan dolaYI olu~abilecek «Ikar yatl!}malanna kar~1da dikkatli
olmahdlrlar.

Qalr~anlar ~irketlere ait herhangi bir bilgiyi iceriden slzdlrmak suretiyle borsadan hisse allm satlml da
dahil herhangi bir ticari mentaat elde edemez. ba~kalannrn mentaat elde etmesine vesile olamaz.

Ul1ak Seramik yah~anlarrnrn dogrudan ve dolay" yollarla "taeir" veya "esnar' sayllmaslnr gerektiten
yall!}malarda bulunmamasl, her ne ad altrnda olursa olsun yali!}ma saatleri i«inde veya dl!}tnda bir
bal1ka ki!}i ve/veya kurum iyin Ocret veya benzer bir mentaat kar91lrgl yali9mamasl esastlr. Ancak,
«all!}anlarrn mesai saatleri dl9rnda bir ba!}ka ki!}i (aile terdi, dost, diger O«Onco9ahlslar) velveya kurum
i«in Oeretveya benzer bir mentaat kar~lhgl yal19malarr;

• ~irkette sOrdOrdOklerigOrev Ve 9irket uygulamalan ile «Ikar «atllimasl yaratmamasl,
• Diger i9 etigi kurallarr ve bu kurallarr destekleyen politikalar ile uyumsuzluk yaratmamasl,
• $irketteki gOrevlerini sOrdOrmelerini olumsuz yOnde etkilememesi,
• YOnetimin yazllr onaYI

ko~ullarr ile mOmkOndOr.

Onay Genel MOdOrve Genel MOdOre bagll tom pozisyonlar iyin bagll oldugu yOneticisinin gOr090nO
takiben Etik Kurul'un gOr090 ile YOnetim Kurulu Baliikalll. diger yali!}anlar iyin ise ~irket Etik Kurul
Danrliimalll, !}irket Insan Kaynaklan YoneUCisigO(O§Oile 9irket Genel MOdOrOtarafmdan verilir.

~irket «ali§anlarr, YOnetim Kurulu onaYI olmakslzrn; rakip veya ~irketin i9 ili9kisinde bulundugu
liirketlerde gOrev alamaz. Kat amael gOtmeyen organizasyonlarda ve Oniversitelerde, ~irket iyindeki



gorevini aksatmadlgl durumlarda, yOnetimin yazlli onav: ile sosyal sorumluluk ve yardirn arnach
gorevlerde caltsabillrler.

lse ahm Karan verme durumunda olan yoneticlter, eslerini, yakrn akrabalanru ve bu klsllenn yakinlanru
lse alamaz,

yalll?aniar slrket ve faaliyetleri ile ilgili olmayrp polttikalanna da aykin olmayan konularda konusrnalar
yapabUir, profesyonel yazllar yazabilir. Bu aktivitelerde $irket adrrun kullarulabllmesl ic;in Genel
Modur'den onay almmasr gerekmektedir.

$irket causanlan, bireysel ve 90noli0 olarak, herhangi bir politik partide aktif olarak faaliyet
gOsterebilirler. Yeneticiler c;ah§anlannqan, politik. bir il? yapmaslnl veya bir partiye oye olmasrru
isteyemez. Qah§anlann herhangi bir politik partide gorev atmast al?aglda belirtilen ko~ullar ve
yonetirnin yazih onayi Hem!.lmkOndOr;

• Qah§an1ann herh~ngi bir politik aktivitede gOrev almasmm ~irkette sOrdOrdOkleri gOrev Ve
l?irketteki uygulama ve yaklal?lrnlan ile Clkar censmasi yaratmamasi gerekir.

• Qalll?anlar, causrna saatleri icerlsinde herhangi bir politik faaliyetle bulunamaz ve bu
faaliyetlerle ilgili calrsma arkadaslanrun zamanlnl alamaz.

• Qah$anlar politik faaliyetleri sOresince $irket adml, §irketteki pozisyonunu, unvanlnl ve $irkete
ait kaynaklan kullanamaz.

Politik faaliyetlerde gOrev almak isteyen eah!?anlar iein onay; Genel MOdOrve Genel MOdOrebagh tOm
pozisyonlar iein Etik Kurul'un gOrO!?Oile YOnetim Kurulu Bal?kanl; diger e;ah~anlar iCin ise. l?irket Etik
Kural Danl§manl, $irket Insan Kaynaklan YOneticisi gorO~o He$irket Genel MOdOrotarafmdan verilir.

Qall$anlar $irket dl$mda Oe;OncQ$ahlslara l?ahsi olarak maddi veya manevi yardlm ve/veya bagl$
yapabilir, yardlm derneklerinde gOrev alabilir.

ii. Gorevi KotOyeKullanma

Qalt$anlann yefkHerini, Kendi ve/veya yaktnlan menfaatine ve kendisinden beklenilen Ozen dl~rnda
kullanarak $irkete zarar vermesi kabul edilemez.

Qah~anlar $irketin satm alma ve satl~ faaliyetleri ile taraf olduQu tom il?lemler ve sOzle~melerden
dogrudan ya da dolayl! olarak ki~isel kazane;elde edemez.

Qah$anlar ahlaka, kanuna ve $irket disiplinine aykm fiil ve davranl$larda bulunamaz.

iii. Kaynaklarm Kullamml

$irket adma yapilacak kaynak kullanlmlannda, $irket C;lkarlan dikkate allnlr. $irket C;lkan olmakslzln
her ne isim altmda ve her kim adIna ve yaranna olursa olsun $irket varllklan, olanaklan ve personeli
$irket dl~mda kullanllamaz. "Her konuda tasarruf" ilkesi tOm personel taraftndan uygulanlf.

Kaynaklann $irket menfaatine dogru kullanlml, zamanm dogru kultanlmml da gerektirir. I~saatieri
iC;inde$irket ~ah$anlan, zamanl iyi kullanlr, il?saatleri ie;indeOzel i~lerine zaman aylrmaz. YOneticiler
cal!~anlan $ahsi i~leri ic;ingOrevlendiremez.

Qah$ma saatleri ic;:indeOzel ziyarete;i kabul edilmemesi esastlr. Qal!~anlann zorunlu ziyaretyiler iyin
gorO~melerin ziyaret konusu ile baglantlll olarak ve i$ akl~ml engellemeyecek $ekilde makul bir sOrede
tamamlamalan gerekmektedir.

iv. ~irketin Ticari ili§ki h;erisinde Bulundugu Dlger Kiljl vetveya Kurululjlarla IIi§kiler

$irket mOliterileri, tageronlan veya tedarikc;:ileri ve $irketin ticari ili~ki ic;erisinde bulundugl! diger ki~i
ve/veya kurulu§larla ozel i$ ili~kisine girilemez, ki§isel amae;" bore; para ve/veya mallhizmet almamaz



ve l?irketin ticari ili§ki igerisinde bulundugu diger ki~i ve/veya kuruluslara 6dOn9 para ve/veya
mallhizmet verilemez.

MO§terilerle ili~kilerde su hususlar dikkate alimr: rnusteri lehine blle.olsa, mo§teri bilgisi olrnaksizm b1r
islem yapllamaz ve sirket lehine olsa dahl, rnustert zaaflanndan yararlarutamaz ve musteriye eksik ya
da yanh§ bilgi vererek kar arnaci gOdOlemez.

$irket personeli, $irketin ticari ili~ki iyerisinde bulundugu diger ki§i ve/veya kuruluslardan hediye talep
edemez, imada bulunamaz; $irketleri yOkOmlOIOkaltrna sokaeak nicbir hediye, para, cek, mOlk,
bedava tatil, ozel indirimler vb. kabul edemez. $irket ile i§ ili§kisi olan hicbir ki§i veya kurulustan ki§isel
yardrrn, bagl§ kabul edilemez. Konuya ili~kin olarak Hediye Kabul Etme ve Verme Politikasl uygulanlf.

v. Medya ile ili§kiler

Medya Heolan i1i§kilerde$irket lletisim ProtokolO dahilinde hareket edilir.

Herhangi bir yayrn kurulusuna dernec vermek, mOlakat yapmak, seminer-konferans vb. yerlere
konusmaci olarak katilrnak §irket Ost yOnetiminin onayma baghdlr. Bu faaliyetlerden hiybir §ekUde
ki§isel kazanc elde edilemez.

vi. ~irketi Temsil

$irketi temsilen her tOrlO dernek, lsveren sendikasi ve benzeri sivil toplum kuruluslannda, yerine
getirilen g6rev geregi tahakkuk edecek her turlu Oeret. ilgili kuruma ya da ilgill kurumun gOStereCegi
kanallara hibe edilir.

3. ki§iler tarafmdan $irket yah§anma seminer konu§maci Ocreti veya benzer bir hizmet ka[§lhgmda
yapllan Odemeler de benzer §ekilde i1gHikuruma ya da kurumun y6nlendirecegi kanallara hibe edilir.
Bu ki§iler para dl§tnda gOnon antsl olarak veri len ve sembolik degeri olan 6dOl, §ilt vb. hediyeler
alabilirler.

B. Hediye Kabul Etme ve Verme Politikasl

$irket 9ah§anlanntn tarafslzhklannl, kararlannl ve davranl§lartnt etkileyebilecek hediye ya da menfaat
kabul etmemesi, 3. ki~i ve kurulu§lara bu tarz etkiler yaratabilecek hediye ve menfaat saglama
yonOnde giri~imde buiunmamasl esastlr. A~aQlda tanlmlanan uygulama esaslan, $irket yall~anlannm
i§ ili§kisi iyerisinde bulunduklan 3. ki§i ve kurulu~larla olabilecek hediye all§-veri§lerini dOzenlemekte
ve bu konuda uygulanacak ilkeleri belirlemektedir.

Uygulama Esaslan

1. $irket 9all~anlannm, g6rev yaparken tarafslzliklannl, performanslaflnt, karar almalannl etkileyen
veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan her rOrlOmenfaat ve hediyeyi
almasl yasaktlr.

2. $irket yalli~anlart;

• Kurum i~ hedefleri ile uyumlu,
• YOrOrlOktekimevzuata uygun ve
• Hediyenin kamuoyu taraftndah Ogrenilmesinin $irketi zor durumda blfakmayacak

oimasl ko§ullan lie 3. maddede c;erc;evesi c;izilmi~ hediyeleri alabilir ve/veya verebilir ya da Ozel bir
uygulamaya tabi tutulmaYI kabul edebilirler.

---------- --- - - - . --



3.2. maddedebeHrtifen ko~ullara uygun olrnak sartryla;

• $irket yan~anlan, Yetkiler Tablpsu'hdaki esaslata uymak. kO~ulu lie i~ dClnyaslnda kabul
edilebilir standartlard!:) eglence. ikramve yem~kverebilirler ve alabiHrler.

• $irketi temsilen katlhnan seminer ve benzeri organizasyonlarda para dl~mda gunun ShiSI
olarakve sen'1bolikdegeri clan OdOl,~ilfvb. hediyeler almabilir.

4. Yukanda bellrtlleii durumlar "Ie para dl~mdakI diger hediyeler, menfaatler, tatiller, indirimler v.b. 2.
maddede sayuan ko~uJlara uygun olmaR §artl.yla her takvirn ylh ve hediyeyi Va fen Ki~i/kurum ayn
olmak uzere ahnan hediyelerin toplarn degeri 250 TL'den dana at tse onay gerekr'J1et.

S. Zimnen veya aQIkQabir kar~lIlga baglanan hediye veya menfaatlerin aimm.asl yasaktlr.

6. RO~vetvelveYa komisyon alrnak, vermek veya teklif etmek hiQbirsart altinda kabul edtlerrrez,

7. $irket 9alJ~anlannln alt isverenlerden, tedarikQilerden, danl~manlardan, raklplerden veya
mu~terilerden kar~lhkslz veya odOnQ niteHginde para kabul etmesl, seyahat giderlerini. etkinlik
harcamalannl ve behzeri Qdemeleri kar~llatmasl yasaktlr.

8. $irket taraflndan mu~teri, bayi ve i~ ili~kisinde bulunulan diger 3.ki§ilere verilecek hediye ve
promosyon malzemelerinin neler olabilecegi $irket Ost yohetimi taraflndan onaYlamr. Onaylanan
hediye ve promosyon malzemelerinin dagltlml iein, aytlca izin almaya gerek yoktur.

9. 2. maddede sayllan I<o~ullar ile uyumlu olmak ~artlyla, $irket uygun uruNeri ve hizmetleri hediye
olarak kabul edebilir ve $irket Ust yonetiminin !JlIgisi ve ohaYI dEihilinde, allclnm kultorune ve etik
degerlere. uygun urun veya hizmetler hedlye olarak verilebilir.

10. Yerel kOltLIrdegerlerinin ~irket poHtikaslnda belirlenen degerletin uzerjndekar~fllklJ hediye vermeyi
gerektirdigi istisnai dururnlarda, bu hediyelersadece $irket adma ve $irket ust y5netimi onaYlyla kabul
edilebilir. HerhalOkarda hediye degi$imi. yen;1 kUltore Uygun ~ekllde yapllmalldlr.

C. Gizli Bilgilerin Korunmasl PoliUkasl

Bilgl, U~ak Seramik San. A.$.nin vizyonunu gen;:ekleitirme yoIunda kulfanacagl en onemli
varllklanndan birldir. Bu dogrultuda, bilgihln elkin kuHanlml, dogru ~eknde payla~lrnl ve bu soreQte
bilginin Qizliliginin, butUnIOgOnOnve eri~ebilirliginin saglanmasl tom ~irketlerimizin ¥fi3 9all~anlann ortak
sOfumlulugudur. $irketimizde bilginin yonetimi ve gizliligine yonelik. kurulan yonetim sistemleri ve
uygulanan sQreclerin birbirleri ile uyum ieeris.inde oimasl $irketin en ust dQzeydeJayda elde etmesi iein
Onemlidir. Konu ile ilgili uygulamalann detaylan U~ak Seramik Bilgi GUvenligi P9litikasl ve ilglli
dokOmanlarda yet almaktadlr. A§agldaki uygulama esaslan; $irket i<tingizH bilgiJeri tanlmlamakta ve
QalJ~anlanngizli bilgilere ili~kih uymasl gereken ilkeleri dozeniemektedir,

Uygulama Esaslan

Gizli BUg!bunlarla smfrll kalmamak §artlyla, $irkete ait marka vb. fikri haklar, her tOtlO yehillk dahil
personellh yazdlgl, bUldOgU, geli§tirdi©i. yaptlgl veyauygulamaya dOktOgOveri tabam, baSilI ileti$im
malzerneleri, sureeler, reklam, OrOn ambalajl ve etiketler ile planlar (pazarlama, orOn, teknik), i§
stratejileri, stratejik ortakllklar ve ortaklara ili~kin bilgiler, mali bilgiler, perso(1ell:>ngneri,mu§teri listeleri,
orun tasanmlan, know-how. !}artnameler, potansiyel ve.gereek mu~terilerin kimligi, tedarikyHere ili~kin
bilgiler Vb, her tClrlOyazlll, grafik veya makinede okunabiHr bilgiyi kaps.amaktadlf.

Gizlibilgilere ili§kin uyulmaSI gereken esaslar a~aglda maddelenmi§tir:

1. Bu bilgiler, Resmi Makamlat ve Mevzuat geregince if!?asr zorunlll olmadlkc;:a Oc;:Uncukil~ilere
aQlklanarnaz.



2. Bu bilgiler, degi~tirilemez, kcpyalanamaz ve tahrip edilemez. Bilgilerin dikkatli tutulrnasi.
saklanrnas: ve a91ga crkmamas: icln gerekli onlernler ahrur. Bilgiler Ozerindeki degi~iklikler,
tanhcesl ile birlikte kaYlt altrna ahrur.

3. Gizli dosyalar kurum drsma crkaruamaz, Kurum disma crkanlrnasi gereken gizli bilgiler iyin
bilginin sorurnlssu veya Ost yonetimin onC:lYIaunrnaudi;

4. $irket bilgilerlne erlsim i<;:inkullarulan 9ifreler, kullaruct kodlan ve benzeri tarumlayic: bilgiler
gizli tutulur, yetkili kullarncnar dl!?mda kimseye aciklanrnaz.

5. $irket gizli bilgileri yemek salonlan. kafeterya, asansor, servis arabalan ve benzeri umumi
yerlerde konueulrnaa.

6. Gizli bilgiler gizlilik derecelerine g6re srruflandmlrr, bu bilginin i<;:erigindea<;:lk<;:abelirtilir. $irket
personeli, gorevi geregi elde ettigi bilgilerin gizlilik derecelerini bilir ve bu gizlilige uygun
davrarur. Gizlilik derecesi acismdan bir tereddOt ya~andlgmda bir Ost gizlilik srrunna gore
davramhr ve gerektiginde ilgili yoneticinin gorO~Oahrnr.

7. O<;:OncOki~i velveya kurulu~larla, $irket menfaati geregi bilgi paylasrlmas: soz konusu olursa,
bu ki9i ve kurUlu§lann payla$llan bilgilerin gOvenligi ve korunmasl He ilgili sorumluluklanmn
anla§llmaslnl garanti etmek amaclyla Oncelikle bilgi payla§lmma yonelik olarak gizlilik
anla9masl imzalanlr veya kar§1taraftan yazlll gizlilik taahhOdOahmr.

8. Ki9i veya kurumlarla ilgili aSllslz beyan ve/veya dedikodu yapllamaz.
9. $irket politikas1nl yansltan ve ki9iye ozel olan personele ait Ocret, yan tayda ve benzeri 6zl0k

bilgileri gizlidir va yetkililer dl~mda kimseye ar;:lklanamaz. Personele ait bilgiler, ki9iye Qzel
clarak gQnderilir. Personelin bu bilgileri ba!?kalanna a<;:lklamaslveya bilgilerin aylkianmasl i<;:in
diger <;:all9anlarabasklda buiunulmasl kesinlikle yasaktlr.

D. Adil 9ah~ma Ortamm," Olu~turulmasl ve SiirdurOlmesi Politikasl

U9ak Seramik San. A.$. 9ali9anlar i<;:inadit bir <;:ali9maortammm olu§turulmaslnl ve sOrdOrOlmesinien
6nemli Onceliklerinden biri olarak kabul etmektedir. Ilgili tOm yasa ve dOzenlemelerle uyumlu, adil,
<;:all9anasayglll, sagllklt ve gOvenli bir yall~ma crtammm olu9turulmasl ite <;:all§anlannba~ansmm,
geli~iminin ve bagltllglnm artlnlmasl hedeflenmektedir. A9agldaki uygulama .esaslan, $irkette adil bir
yail~ma ortammm olu§.turulmasl ve sOrdOrOlmesineHi!;lkintemel ilkeleri beliriemektedir.

Uygulama Esaslarl

1. $irket uygulamalan istihdam ve <;:all!;lmahayatl ile ilgiU olarak yurOrlQ.ktekitOm jlgili yasa ve
dOzenlemelere uyumludur. $irket <;:alt9anlanda kendi faaliyetleri kapsammda tom yasal gereklilikleri
yerine getirir ve yasal dOzenlemelere uygun davranlr.

2. U!ilakSeramik San. A.$. insan kaynaklan politika ve uygulamalan; ige alma, terfi-transfer-rotasyon,
Ocretlendirme, 6dOllendirme, sosyal haklar vb. diger tom uygulamalann adil olmasml sagler.

3. Kurum i<;:inder;:alt9anlar arasmda dil, Irk, renk, cinsiyet, siyasi dO!;lOnce,inan<;:,din, mezhep, ya!;l,
fiziksel engel ve benzeri nedenler ite aynmclilk yapllmasl kabul edilemez.

4. $irkette i!;lbirligini destekleyici, pozitif ve uyumlu bir r;:ah9ma ortaml yaratilip <;:atl~maortamlan
Onlenerek farkll inany. d090nce ve gOr0ge sahip kiliilerin uyumlu bir ~ekilde ~ali9malan saglanlr.

5. Qall§anlann Ozel hayatma ve ki~isel alanlanna saygl gOsterilir.

• Ki~i1erarasmdaki haberle9meier tarat olmayan ki9i1ertarafmdan ihlal edilemez.
• Hukuka uygun clarak kaydedilmi9 olsa dahi, ki!;lisel verilerin hukuka ayklfl olarak ba9kalanna

verilmesi/yaYllmasl/ele geyirilmesi yasaktlr.
• i!ilyerlerinde i~ ili9kisinin dogasmdan kaynaklanan ve devamlnda gerekli olabilecek personel

6zl0k bilgiteri ama<;:lan dl9mda kullamlmaz ve kil?ilerin nzasl olmadan 3. !ilahlslarla
payle!ililmaz.

• TOm<;:ali!ilanlannOzel ve aile hayatma saygl gosterilir.



6. Qan~anlann her tOrlOdokunulmazllklannln yanmqa fiziksel, cinsel ve duygusal dokunulmazllklan da
g6zetflir.

• Qalt~anlann, i9y~rlnde veya i$ .sebebiyle bulUnduklan herhangi bir yerde, fiziksel, clnsel
velveya d.uygusal tsciz yoluyla herhangi bir ~ekilde dokunulmazltklanmn ihlal edllmesi hukuka
ve eUk iwrallara aykltldlr ve bu suya $irket tarafmdan hiybir ~eknde toterans
gOsterilmemektedir. Bu uygulamadaki amay yah~anlafln fiziksel., clnsel ve dwgusal
dokunl,llmazllklanmn korundugu bir i~ ortarnmda yah~malanm saglamaktlr.

• Bir kimse.,.,inVOCutdoktmUlmazllgmm cinsel davranl$larla ihlal edHmesi velVeya bir kimsenin
fiziksel temas olrnakslzm cinsel amach olarak taclz edilmesi, cinse! taciz olafak
tanrmlanmaktad[f. Buna gore; bu tarurn dahilinde degerlendirilebileqek .herhangi bir daVranl$m
sergilenmesi yasaktrr.

• Aynea, herhangi bir taeiz hakkrnda $ikayet ve bildirili1de bulunan veya SOrU!?turmaesnasmda
yardimci olan ki§ilere kar~1olurnsuz hal ve davranl§larda bulunanlara da aylll gekilde tblerans
gOsterilmemektedir.

7. Hiybir 9all~an farkll Cinsiyet, din, dU, Irk nedeniyle ayncallkll uygulama talep edemez, klmseye
ayncahk gbsteremez ve Ozel bir uygulamaya tabi tutulamaz. Ginsiyel, din, di!, Irk .gibi farkllhklardan
faydalanllal"ak tayiz alma veya verme kabul edilemez.

S. I~yeri fiziksel yalu;;ma ortaml ve ~artlannltl tUm 9all~anlar iyin sagltklt ve gOvenli oimasl saglanlr.

E. U§3kSeramik Sail. A.~.nin Hisse Senellerini Alim Salim Polltikasl

$irket yalt§anJclrlmn U§akSeramik San...A.$,nin hisse senetlerini allp satma konusunda konuya .ili§kin
yasal dOzenlemeiere uymasl ve 91kar 9atl§masl. yaratabileeek durumlardan uzak durmasl esasbr.
A§agldaki uygularna esasJan, $irket 9ali§anlannm §irketin hisse senetierini altp 8atma konusunda
uygulanmasl gereken ilkel$ri belirlemektedir.

Uygulama. Esaslarl

1. K~muya a~:tklanrnaml§ bilgHeri bHebilecek durumda olanlann bu bUgHeri kunanarak kendilerine
ve/veya 090neOki§ilere menfaatsagiamasl (insider trading) Yasaktlf.

2. IQeriden bi.lgi ticareti (insider trading) yapabileeek ki§iler halka aylk $irketin yonetim kurulU ba!?kan
ve. Oyelerl, yOneticileri (mOdOrve Osta gorevdeki ki§Uer) denetyilerl, bunlann dl§tnda meslekleri ve
gorevlerini ifa etmeleri slrastnda bilgi sahibi olabileeek durumda olanlarla, bunlara temaslan nedeniyle
dogtudan veya dolayh olafak bilgi sahibi olablleeek durumdakl ki§ilerdir.

3. Bu ki§iler $irkete ait hisse senetlerini aneak kamuya aylklanml§ bilgileri kuHanarak ve yatlrlli1
amaelyla (3 aydan fazla bir sure elinde bulundurmak yatlnm amay" saYlltr) ailP satabilir'ler.

4. Bo. ki§iler dl§lndaki $itket yall§anlan kamUya aylklanml§ bHgHeri kulJanarak $itkeie ait hisse
senetlerini sOre klsltlamaSI olmakslZtn serbestye. allp satabilirler.

5. Yukanda yef a.lan uygulamalar calt§anl<Wn el? ve yocuklan iCin de geyerli olup, e§ ve yoeuklann
yaptrgl i§lemler yaJt§an tarafmdan yapllml§saylilr.

III. UYGULANACAK MEVZUAT

U9ak Seramik San. A$.nin uiusiararasl pazarlarda faaliyet gosteriybr almasl. nedeniyle, §irket
operasyonlart farklt Olke vasa ve dUzenlemelerine tabi olabilm£?ktedir. Farkll Ulkelerde i§ yapma etiQine
i1i§kin soru i§aretleri oldugunda Oneelikle i9in yaplldlgl Ulkede yerle§ik dUzenlemeler izlenmeJidir. i§in
yapllacagl OIke ve/veya Ulkelerdeki dO.~enlemelerin izlenmesi. uluslararasl platformda faaliyet
gosterecek $irketin benimsedigi etik degerler aYI.smdan sakmcall sonuclar yaratabilecek mahiyette
ise, bu durumda sahip olduguml)z etik kurall~r ve prdsed.Drler dahilinde yOzOm yollan bulmaya
yalt§rnaltyIZ.



IV. ~ALI$ANLARIN SORUMLULUKLARI

usak Seramik Etik vs Ahlaki Degerler DokOmanrve ilgili politika ve prosedOrler, nastl davranrnarruz ve
i~imizi nasil yaprnarruz gerektigi konusundaki etik kurallan detay" olarak belirlemi~tir. Bu kurallara
uyum tom cahsanlann asli sorurnluluqudur. Bu dogrultuda tOm $irket calisanlanrun;

• Her ko!?uldayasa ve doz.eniemelere uygun hareket etme,
• UI?Sk Seramik Etik ve Ahlaki Degerler DokOmanr'nr okuma, i<;:indeyer alan kural, ilke ve

deger1eri bilme, anlama., i9selle~tirme ve bunlara uygun hareket etme,
• $irketic;in gec;erli olan genel ve i~leri ile ilgili spesifik politika va prosadOrleriogrenme,
• Kendisi veya baskatan ile ilgili potansiyel ihlaller konusunda yOneticisine ve insan

kaynaklanna darusrna,
• Kendisinin veya baskalanrun olasi ihlallerini ivedilikle raper etme; bu konularla bildirimlerini

lsimli veya isimsiz olarak yoneticisine, insan kaynaklanna ve/veya Etik Kurul'a yazilt veya
sOZIO.olarakiletme,

• KuraUar dogrultusuhda hareket edilmesinde ve sorunlann cezumunoe yardlmcl olmast
arnacryla tamrnlanan "Etik Acrdan Karar Verilirken Izlenecek Yol ve YOntemler"j izleme,

• Etik sorusturmalarda Etik Kurul iIe i~birligi ic;:indebulunma, sorusturma ile ilgili bilgileri gizH
tutma

sorumlulugu bulunmaktadrr.

A. Etik AOldal1 Karar Verilirken izlenecek Yol Ve Yontemler

Bir hareket planrna karar vermenizde yol gOsterici olarak a~agldaki adlmlarr izlemeniz ve kendinize bu
sorulan sormanrz gerekmektedir:

1. OlaYI, Karan veya Problemi Belirlemek

• Sizden yan"l? olabilecegini dO~CmdOgOnOzbir I?eymi yapmanlz istendi?
• $irkette veya i~ ortaklannrzda potansiyel olarak yasal olmayabilecek veya i~ yapma etigine

uymayan bir durumdan ml haberdarslnlz?
• Bir karar vermeye c;:a"~lyor ve i~ yapma etigine uygun olarak nasll davranmanlz gerektigi

konusunda ~Opheleriniz mi var?

2. Karar Vermeden Once Dil~i.inun

• Problemi veya sorunuzu aC;:lkc;abelirlemeye c;:alr~1nve ozetleyin
• Neden bir ikilem oldugunu kendinize sorun
• Sec;:eneklerive sonuc;:lannldO~OnOn
• Kimlerin etkilenebilecegini dO~OnOn
• Digerlerine danl~1n

3. Bir Hareket Plant Ozerinde Karar Verin

• Sorumluluklarrnlzl belirleyin
• Ugili tom gerc;:eklerive bilgileri gOzden gec;:irin
• Uygun ~irket politikalanna, prosedOrlerine ve profesyonel standartlara ba~vurun
• Riskleri degerlendirin ve nasil azaltabileceginiz konusunda dO~OnOn
• En iyi hareket planml olu~turmaya c;:all~1n
• Digerlerine danl~m

4. Kararmlzi Test Ed!n

• Etik aC;:ldansorulmasl gereken sorulan gozden gec;:irin
• $irketin temel degerleri c;:efl~:evesindekararlannlzl gozden ge9irin



• $irket polittkalanru, kanunlan ve profesyonel standartlan dikkate aldl~lnlza em in olun.
• Di~erlerine darnsm ve gOrO~lerini planladrqrruz hareket ptarn lcerislnde de~erlendirin.

5. Kararhhkla Devam Edin

• Karanmzi gerekyelerinizle birUkte ilgili ki~ilerle paylasrn
• O~rendiklerinizi paylasm
• Basan hikayenizi digerleriyle pavlasm

B. Dikkate Ahnmasr Gereken 4 Temel Soru

1. Bu etkinlikldavranli?lmlz kanun, kural ve geleneklere uygun mu? (Standartlar)

• Profesyonel standartlara uygun mu?
• Kanunlara uygun mu?

2. Bu etkinlikldavranl§ dengeli ve adiJ rni? Rakip firma (baskasi) yapsa, rahatsrz olur muyduk? (Adalet
duygusu)

• Size gOredo~ru mu?

3. Flrmarruz ve payda~lanmlz, bu etkinli~in tum aynntuan kamuoyunca duyulsa, rahatsrz olur mu?
(Duygular ve etik de~erler)

• Bu davrarnsta bulundugunuzu digerleri bilseydi zor durumda kahr rruydrruz veya mahcup olur
muydunuz?

• Sizin iyin veya $irketiniz ic;inolumsuz sonuclar dogurabilir mi?
• Baska kimler bundan etkilenebilir ($irket bOnyesinde diger 9ah~anlar, siz, hissedarlar, vb.)?

4. "Alqtlanacak gerc;ek", "objektif gerc;ek" ile ne olcude ortusuyor?

• Gazetelere nasrl yanslrdl?
• Makul bir ki!}i aynr ko~ullarda ne dO~OnOrdO?

V. YONETiCiLERiN SORUMLULUKLARI

$irket yOneticilerinin, U~ak Seramik Sanayi A.$. Etik ve Ahlaki Degerler Dokumaru cercevesinde
9all~anlar ic;in tammlanml!1 olan sorumluluklann ~tesinde ek sorurnluluklan da bulunmaktadlr. Buna
g~re, yOneticiler;

• Etik kurallan destekleyen bir ~irket koltorOnOn ve c;ah§ma ortamtntn olui?turulmaslnl ve
sOrdOrOlmesinisaglamaktan,

• Etik kurallann uygulanmastna davram~lanyla ornek olmaktan, c;all~anlaflnl etik kurallar
konusunda egitmekten,

• Etik kurallarla ilgili soru, ~ikayet ve bUdirimlerini iletmeleri konusunda 9all~anlannl
desteklemekten,

• Kendisine danJ~lldlgtnda yapllmasl gerekenler konusunda yol gOstermek, iletilen tOm
bildirimleri dikkate almak ve gerekli gOrdOgOndeEtik Kurul'a en klsa sOrede iletmekten,

• Sorumlulugundaki i~ sOreC;lerinin etik konularla ilgili riskleri en aZe indirecek ~ekilde
yapllandmlmaslnl saglamaktan ve etik kurallara uyumu saglamak Ozere gerekH yOrltem ve
yakla$Imlan uygulamaktan

sorumludur.



VI. EriK KURAl DANI$MANlARININ SORUMlUlUKlARI

Etik Kural Darusrnanlan;

• $irket igerisinde etik konusunda 9a1i~anlar tarafmdan iletilen soru ve konularda yOn
gOstermek, danl~man1ik Yapmaktan,

• $irket icil1ae y6zomlenemeyen veya cozOma sorusterma gerektiren uygunsuzlukl.an Etik
Kurul'a yOnlendirmekten,

• Kendisine ulasan slrket iCi etik uygunsuzluklann cozurnune Etik Kurul'un talebi doQrultusunda
katkida bulunmaktan,

• Kendisine gelen etikle ilgili sorulan ve uygunsuzluklan sonuelan ile birlikte dOzenli olarak veya
istenildiginde Etik.Kurul.'a raporlamaktan.

• Etik Kurul'Un yaptlQI sorU$turmalarda ~irketten kontak l<i~i olmak ve soru~tu(malara gerekll
destegi vermekten,

• $irkette yOrotolen U!?akSeramik Etik ve Ahlaki Degerler Dokurnaru uygulamalannm etkinligini
izlemek, takip etmek; uygulamalarda destek olmaktan

sorumludur.

VII. DIGERSORUMlUlUKlAR

• $irket ust yOnetimi; U!?ak Seramik San. A.$. Etik ve Ahlaki Degerler Dokurnaru veya bu
gen;:evede olu§furabilecekleri slrkete ozel l~ Engi Kurallan'mn etkin bir ~ekilde
uygulanmaSlf1dan ve bunun desteklendlqt bir kOltorOnclusturulmaerndan sorumludurtar.

• I~ Etigi Kurallan ve ilgili her tOrlOpolitika Etik Kurul'un 15nerileriyleInsan Kaynaklan MOdOrlOgO
tarafmdan gOzden ge9irilip, revize ve dokOmante edilerek YOnetim Kurulu Ba~kanr'nm onaYI
ile $irkete duyurulur.

• $irket Insan Kaynaklan;
• - 9all~anlann Etik KuraUar hakkmda bilgilendirilmesi, politika ve kurallann anla~IIIrltglmn

saglanmasl amaclyla belirli dOnemlerde egitimlerin verilmesi ve bu konunun 9alt~nlarla
sOrekli ileti§iiminin saglanmasmdan

• - $irkette i§ie girenlerin etik kurallan okumasmdan, bu konuda bilgilendirilmelerinden ve
9all§an Bildirgesi'ni imzalamalannl saglamaktan (Bkz. Ek-1 9all§an BHdirgesi),

• - Her Ylltn ba~lnda, tom calt§anlann I§ Etigi Uygunluk Formu'nu imzalayarak bildirimlerini
yenilemelerilli saglamaktah (Bkz. Ek-2 I~ Eti~i Uygunluk Formu)

sorumludur.

• $irket y6netimleri Etik Kurul Hei§birliQi iyerisinde;
• - Etik Kurallar <;:er<;:evesindeyaptlan §ikayet ve bildirimlerin gizliligini garanti etmek ve bireyleri

bildirimleri sonrastnda korumaktan,
• - Bildirimde bulunan <;:ah§anlanni~ govenli~ini saglamaktan,
• - $ikayet ve bildirimlerin zamantnda, adil, tutarll ve duyarh bir ~ekilde soru§turulmastnl garanti

etmekten ve ihlaller sonucunda gerekli aksiyonlan kararhllkla almaktan

sorumludurlar.

VIII. EriK KURAllARA UYUMSUZlUKlARIN c;6Z0MLENMESi

I§ Etigi Kurallan'nl veya $irket politikalartnl ve prosedClrlerini ihlal edenler gerekirse i§ten aynlmalanntn
istenrnesi derecesine varabilecek ge~itli disiplin yaptmmlanna tabi olacaklardlr. Disiplin yaptlflmlan,
uygunsuz davranl~lan ve kurallan bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yonlendiren veya bu
konularda bilgi sahibi olup gerekli bildirimi uygun ~ekilde yapmayan ki~ilere de uygulanacaktlr.



A. EtikJCur-u)'

sa:ikah' ....·Ge:fE.I Mtfdllr.
.q-~$;..;J3ali>~Mtl~f1i . ..'... c.e...,«:Oy,e,_'lnsan'Kayrral(faqv~ rd.ia.rt;,t§:l~M:Q~tO:

l3::..!etlR KUml~I;f.ma tIkel-Eftl

£tiR KUWfr;alj§mafanol'apglda b~~t~!'I: il@l~t~¢t9~'V.e$r~ltitJlt11t


